	项目支出绩效目标申报表

	（2020年度）

	填报单位:
	枣庄市民政局（机关）
	填报日期：　
	

	项目名称
	社会组织购买社会工作服务支出
	项目类别
	业务类项目支出

	主管部门
	　枣庄市民政局
	主管部门编码
	　403

	项目实施单位
	市社会组织管理局
	项目负责人
	　
	联系电话
	　

	项目类型
	　上年延续项目

	项目期限
	2020

	项目资金申请
（万元）
	资金总额：
	50

	
	财政拨款：
	50

	
	事业收入:
	0

	
	经营性收入:
	0

	
	其他：
	0

	测算依据
及说明
	（1） 文件依据：《民政部财政部关于政府购买社会工作服务的指导意见》（民发〔2012〕196号）、山东省民政厅山东省财政厅关于印发《山东省政府购买社会工作服务实施办法》的通知（鲁民〔2015〕54号）、《山东省社会组织发展资金管理办法》、《枣庄市人民政府办公室关于印发政府向社会力量购买服务实施办法的通知》（枣政办发[2018]9号）、市民政局、市财政局《关于转发<山东省民政厅 山东省财政厅关于印发<山东省政府购买社会工作服务实施办法>的通知>通知》（枣民字[2015]86号）、《枣庄市民政局、枣庄市财政局关于印发枣庄市政府购买社会工作服务项目有关规范指引的通知》（枣民函[2017]100号）

（二）资金测算：2020年全市购买20个社会工作服务项目，每个项目10万元。具体测算说明：每个项目所需专业社工人数3名，1名专职社工和2名兼职社工，根据项目服务范围、服务区域和重点服务人群测算项目经费10万元。项目经费主要包括1名专职社工人员薪酬经费（社工薪酬待遇按不低于全市职工最低工资标准计算、社会保险等）、督导培训经费（专家讲课费、咨询费）、服务活动经费（兼职社工劳务费、志愿者补贴、服务活动所需费用、物资、办公水电等费用）、行政管理经费（项目税费、项目行政、财务及其它管理费用）等。

2020年—2022年政府购买社会工作项目共需经费600万元。



	项目单位职能概述
	社会组织管理局科室职能
一、拟订全市社会工作、志愿服务政策和标准，组织推进社会工作人才队伍建设，推进相关志愿者队伍建设。

二、拟定全市社会组织相关管理政策并组织实施，按照管理权限依法对社会组织进行管理和执法监督，承担中共枣庄市社会组织综合委员会的日常工作，指导全市社会组织的党建工作。



	项目概况、主要
内容及用途
	市民政局购买的社会工作服务项目是市民政局根据我市经济社会发展情况和社会工作服务发展需要，以合同管理的方式，将社会工作服务交由具备相应条件的公益服务类社会组织来完成，并根据其提供服务的数量和质量，按照一定的标准进行考核评估并支付服务费用的过程。项目服务领域主要包括社会福利、社会救助、社区建设、婚姻家庭、精神卫生、残障康复、教育辅导、就业援助、矫治帮教、纠纷调解、应急处置等领域，重点开展为老服务、助残服务、青少年服务、救助帮困服务和其他为社区居民服务的专业社会服务项目。

农村留守人员社工项目，主要帮助农村留守儿童、妇女和老人缓解生活困难，构建完善的社会保护与支持网络。

社区老年人社工项目，主要为空巢老人、孤寡老人、失独老人、失能老人、退休老人提供生活照料、精神慰藉、社会参与、代际沟通等服务，构建系统化、人性化、专业化的养老助残服务机制。

特殊群体关爱社工项目，主要帮助药物滥用人员、有不良行为青少年、艾滋病患者、精神病患者、流浪乞讨人员、社区矫正人员、服刑人员、刑释解教人员等特殊人群纠正行为偏差、缓解生活困难、疏导心理情绪、改善家庭和社区关系、恢复和发展社会功能。

青少年社工项目，主要为问题青少年、一般青少年提供的学业资助、课业辅导、能力培养、人文关怀、心理疏导、关系调适、环境适应等专业社会工作服务。

开展政府购买社会工作项目，通过社会工作专业人才运用专业方法为有需要的人群提供的包括困难救助、矛盾调处、人文关怀、心理疏导、行为矫治、关系调适、资源协调、社会功能修复和促进个人与环境适应在内的专业服务，已达到加快政府职能转变，满足人民群众不断增长的个性化、多样化社会服务需求的目标。

	项目立项情况
	项目立项的依据
	①根据民政部、财政部印发《关于政府购买社会工作服务的指导意见》（民发〔2012〕196号）规定，“各级民政部门具体负责本级政府购买社会工作服务的统筹规划、组织实施和绩效评估”、“民政部门根据本地经济社会发展水平和财力状况，协调有关部门和群团组织切实做好人民群众尤其是困难群体、特殊人群社会服务需求的摸底调查与分析评估，核算服务成本，提出政府购买社会工作服务的数量、规模、质量与效果目标要求，科学编制年度社会工作服务项目预算并报同级财政部门审批。”

②根据《枣庄市人民政府办公室关于印发政府向社会力量购买服务实施办法的通知》（枣政办发[2018]9号）规定，B0403“政府委托社工服务项目的组织实施”已列入政府购买目录。

	
	项目申报的可行性和必要性
	可行性：一是政府购买社会工作服务项目已实施三年，受益对象达4000人，服务对象对专业社工服务接受、信任、满意，社会效益凸显。二是我市已考取社会工作执业资格证书的达300余人，专业社会工作人才队伍出具规模。三是全市具有良好的社会公信力以及较强的公益项目运营管理和社会工作专业服务能力的社会组织达到60余家，通过近几年的培训，承接政府购买能力逐年提升。四是经过探索实践，建立健全了政府社会工作服务项目制度体系，从项目申报、项目资金管理、项目评估、项目审计等环节加强对政府购买社工项目的监管。

必要性：一是满足社会服务需求。随着经济社会的发展，人们对社会服务的需求数量不断增加、质量要求不断提高。需要通过政府购买服务形式，积极发挥社会组织的灵敏性、便捷性、社会性和专业性优势，完善社会服务供给方式，增强社会服务的可及性、针对性和有效性。二是促进政府职能转变。通过购买社会工作服务，打破了政府包揽一切社会服务的做法，交由社会工作服务机构承接提供，促进政社分开、政事分离改革的深入推进，减轻政府工作压力和无限责任，又强化了政府社会管理服务职能、提升了社会管理服务效果。三是提高财政投入效益。通过竞争性购买或定向委托等方式，择优选择专业机构购买服务，降低了政府的行政成本，实现了从“养人办事”向“购买服务”转变，在一定程度上减轻了财政支出负担，提高了财政资金使用效益。

	项目实施进度计划
	项目实施内容
	开始时间
	完成时间

	
	1、项目申报
	2020年4月　
	2020年4月上旬　

	
	2、项目筛选
	2020年4月　
	2020年4月中旬　

	
	3、项目评审
	2020年4月　　
	2020年4月下旬　

	
	4、拨付项目资金
	2020年5月　
	2020年5月上旬申请拨付项目资金50%　

	
	.......
	　
	2020年10月中旬申请拨付剩余项目资金　

	项目绩效目标
	长期目标
	年度目标

	
	
	　按项目进度支出。

	长期绩效指标
	一级指标
	二级指标
	指标内容
	指标值
	备注

	
	产出指标
	数量指标
	
	
	

	
	
	质量指标
	
	
	

	
	
	时效指标
	
	
	

	
	
	成本指标
	
	
	

	
	
	……
	　
	　
	　

	
	效益指标
	经济效益指标
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	社会效益指标
	
	
	

	
	
	生态效益指标
	
	
	

	
	
	可持续影响指标
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	……
	　
	　
	　

	
	社会公众或服务对象满意度指标
	具体指标
	
	
	

	
	……
	……
	　
	　
	　

	年度绩效指标
	一级指标
	二级指标
	指标内容
	指标值
	备注

	
	产出指标
	数量指标
	20个社会工作服务项目
	100%完成项目清单所列活动
	

	
	
	质量指标
	服务满意度
	服务对象满意度达90%以上
	

	
	
	时效指标
	合同周期一年
	一年内完成
	

	
	
	成本指标
	人员薪酬经费不超过项目经费50%以上；督导培训经费不超过项目经费5%；服务活动经费不超过项目经费35%；项目管理经费不超过项目经费10%。
	节约成本
	

	
	
	……
	　
	　
	　

	
	效益指标
	经济效益指标
	提高财政资金使用效益
	≥100%
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	社会效益指标
	提升社会管理服务效果
	承接政府购买的社会组织数逐年提高5%
	

	
	
	生态效益指标
	
	
	

	
	
	可持续影响指标
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	……
	　
	　
	　

	
	社会公众或服务对象满意度指标
	具体指标
	满意度调查
	满意度达90%以上
	

	
	……
	……
	　
	　
	　

	其他需要说明
的问题
	　

	项目单位
审核意见
	（签章）
	业务主管部门
审核意见
	（签章）

	财政部门初审
	　
	财政部门复审
	　


项目单位填报人：赵冰川



联系电话：8179002

